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Vnitini pravidla
Pecovatelské sluzby Pribyslav

Cl.1
Poskytovatel a sidlo Pefovatelské sluzby Pribyslav

Poskytovatelem pefovatelské sluzby je mésto P¥ibyslav, Bechyfiovo namésti 1, 582 22

http://www.pribyslav.cz. Pelovatelskd slufba je organizaénd zafazena do struktury
Méstského ifadu Pribyslav pod sekretariat. Pefovatelskd sluZba Ptibyslav sidli na adrese
Trzist€ 254, 582 22 Pfibyslav, telefon 569 482128, 725102 511, e-mail: ps@pribyslav.cz.
Ve Stiedisku pefovatelské sluZby na adrese TrZisté 254, Pibyslav jsou poskytovany
ambulantni sluzby, kancelal zde méa vedoueci pefovatelské slufby a zazemi pracovnice
peéovatelské shuzby. Statutdrnim zastupcem. Pedovatelské sluzby Piibyslav je starosta mésta
Pribyslav. ' '

CL1x
Poslani, cile a cilova skupina

Pedovatelska sluzba je poskytovéna podle Zakona & 108/2006 Sb. o socidlnich stuzbach, ve
znéni pozd€jSich pFedpis a Vyhlasky & s505/2006 Sb., kterou se provadgji nékterd
ustanoveni zékona o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Pedovatelskd sluzba je zajidtovana formou ambulantni (ve stfedisku pedovatelské sluzby) a
terénni (v doracnostech klient) ve vymezeném &ase. Ambulantni sluZby jsou poskytovany
ve stiedisku pelovatelské sluzby na adrese Trzisté 254, Pribyslav, terénni sluZby jsou
poskytovany ve &tyrech domech s pedovatelskou sluZbou — Tr#idté &.p. 239, &.p. 240, &.p. 254
a C.p. 251, v obci Pfibyslav a 11 mistnich &4stech (Dobra, Po¥idi, Ronov nad Sazavou, HFi&ts,
Ceska Jablonn4, Dolni Jablonn4, Utin, Ketkov, Hesov, Dvorek, Uhry).

Provozni doba Pefovatelské sluzby Pribyslav:

v pracovnich dnech:
6.30 hodin - 19.00 hodin

sobota:
8.00 hodin - 11.00 hodin

- nedéle, statni svatky
17.00 hodin - 19.00 hodin

Poslanim Pedovatelské sluzby PFibyslav je podpora a pomoce lidem, ktefi maji sniZzenou
sobéstaénost z divodu véky, dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu nebo zdravotniho
postiZeni & se ocitli v obtiZné socidlni situaci. SniZend sobdstadnost znameni, Ze osoba
potFebuje pomoc v uréitjch tGkonech voblasti b&iné denni péfe o vlastni osobu a v
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sobéstalnosti. Péi o vlastni esobu se rozumi pfedeviim takové denni tkony, které se tykaji
zajisténi & piijiméni stravy, osobni hygieny, oblékini a pohybu. Sobéstaénosti se rozumi
dkony, které umofiiuji G¥astnit se socidlntho Zivota, tj. napf. schopnost komunikovat,
nakladat s penézi &i pfedméty osobni potieby, obstarat si osobni zaleZitosti, uvafit si, vyprat a
uklidit. Osoba se tak stane vice & méné zdvislou na pomoci jiné fyzické osoby.

Pedovatelskd sluzba podporuje uZivatele, aby mohli i v néroénych Zivotnich situacich
spojenjch se samotou, stifim, nemoci & zdravotnfm postifenim ziistat ve svém domécim
prostfedi, které je jim vlastni, Zit diistojné a zapojovat se do béiného ¥ivota spolednosti,
Cilem sluZby je zabezpedit uZivateli zdkladni Zivotni pot¥eby, poskytovat odbornou a kvalitni
Dpédi, vést jej k samostatnosti, k rozvijen viastnich schopnosti p¥i sebeobsluze & pfi pédi o
domécnost a schopnosti Fesit svou situaci vlastnimi silami, neprohlubovat jeho zévislost na
socidlni sluzbé a umoZnit mu s ohledem na sviij zdravotni stav a sob&stadnost uplatiiovat
svoji viastni vijli.

Cilovou skupinou Pedovatelské sluzby PFribyslavjsou:
= seniofi

-.0soby s chronickym onemocnénim

- osoby se zdravotnim postifenim

- todiny s détmi (pouze rodiny, kterym se narodily souasné g nebo vice d&ti, ato pouzedoa

let véku téchto dét)

Vékovia struktura klienti:

~ déti kojeneckého véku (do 1 roku)
- déti predskolniho véku (1 - 4 let)
- mladf dosp8li (19 ~ 26 let)

- dospéli (27 - 64 let)

-~ miad3i senio¥i (65 — 80 let)

- star§f-senio¥i (nad 80 let)

Petovatelska sluZba P¥ibyslav neposkytuje své sluzby:

- osobédm vyZadujicim nepfetrZity celodenni dohled (j. osobém vyZadujicim nepfetr¥itou
pomoc a péfi a osobdm, jejich zdravotni stav predpoklada trvalou lékaiskou nebo
ofet¥ovatelskou pédi) '

- agresiviim osobAm napadajicim slovné & fyzicky personal

- 0sobam nedodriujicim smiuvni pravidla

- osobém, kierym byla nafizena karanténa pro podezieni z nakazy prenosnon chorobou,
pfi onemocnént touto chorobou nebo pii podezfeni na onemocnéni touto chorobou

= osobém zcela sobéstaénym, které nepotiebujf pravidelnou pomoc jing fyzické osoby

¢l I

Poskytované tukony

Zakladni ¢innosti pfi poskytovani pefovatelské sluzby dle Zdkona &. 108/2006 Sb. o
socidlnich sluZbéch, ve znénf pozdsjdich predpist a Vyhladky & 505/2006 Sb., kierou se

WS

provadeji néktera ustanoveni z&kona o socialnich sluzbach, ve znén{ pozdéjsich predpisi.

Tt

Pomoc p¥i zvladani béinych dkoni péée o vlastni osobu
a) pomoc a podpora pii podan{ jidla a pitf - néktefi uZivatelé sluZeb nejsou
schopni si jidlo, pfinesené pracovnicemi pedovatelské slufby nebo pipravené
rodinnymi piislusniky, sami vlastnimi silami pfipravit na talif ke konzumaci,

Pracovnice pecovatelské sluZby toto zajisti a umoini uZivateli sluZeb, aby se v Klidi.

a pohod€ najedl a v piipad® potfeby mu jidlo podd. RovnéZ dohliZeji, aby uZivatelé
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sluZeb, ktefi nejsou schopni posoudit dileZitost pifjmu tekutin, dodriovali pitng
rezim.

b) pomoc pFi oblékini a svlékini véetné specidlnich pomiicek — pracovnice

pelovatelské sluZzby poméhaji ngkterym wfivatelim slufeb soblékinim nebo
sviékdnim. V pfipadé inkontinentnich osob zajistuji pFeviedeni osobntho i lo#niho
pradla a vimény plen dle potieby ufivatele.

¢) pomoc pFi prostorové orientaci a samostatném pohybu - jestlife wivatel

sluZeb ma potiZe p¥i samostatném pohybu nebo citi nefistotu, zajisti mu pedovatelka
oporu a pomoc pfi jeho pehybu po byt&. Ve spolupréci s ofetiujicim lékafem uivatele
mu zajistime francouzské hole nebo jiné ortopedické pombicky, které mu usnadni
pohyb. UZivatele, ktery se obti#n& pohybuje, nebo ktery citi nejistotu a strach pii
samostainé chizi, doprovodi pedovatelka podle jeho pFani ma prochizku, ke
kadernikovi nebo k vyfizovani jeho osobnich zaleZitosti apod. (dle jeho aktuilniho
zdravotniho stavu)

d) pomoc pii pfesunu na hizko nebo vozfk - ufivatelim sluZeb, kteli maji

sniZenou sobéstaénost nap¥. tim, %e pouZivaji vozik, a pot¥ebuji pomoc, pomohou
pedovatelky napf. pfi pfesunu na ltifko & vozik, z voziku do sanity apod.

Pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

b)

c)

a)-pomoc-pii-fikonech-osobni-hygieny~ pracovnice petovatelské shuzby pomahaji

uZivateli pfi tkonech osobni hygieny. Ranni a veterni hygiena spofiva v umyti rukou,
obli¢eje & v piipad¥ potfeby vomyti celého t&la. Celkova koupel je poté zajistovana
v pritbéhu ranni smény bud v dom#cnosti uZivatele nebo ve stfedisku osobnf hygieny.
Tyto ikony se poskytuji dle zdravotniho stavu u¥ivatele p¥fmo na l&ku nebo v jeho
koupelng. UZivatelé, ktefi nemaji mo¥nost koupani ve své domécnosti, nebo tuto
moznost maji, ale koupelna je nap¥. $patné p¥istupné pro uZivatele, nebo nevyhovuje z
hygienickych divodd, mohou vyu¥it koupani ve stéedisku osobni hygieny. P¥ $patné
pohyblivosti klienta je Klient do st¥ediska osobni hygieny dovezen na invalidnim voziku
nebo sluZebnim automobilem pedovatelské sluzby. Zde ufivatel dle svého akiuilntho
zdravotniho stavu mfife poudit vanu nebo sprehovy kout. Na provedeni koupele si
Klient pfinese vlastni myci prost¥edky a runik. Po ka#dém pou#iti koupelny je vana i
sprehovy kout umjvana a dezinfikovéna. UZivatelé, vyuFivajici tuto sluzbu, se koupajt
bud’ sami, nebo ve v&tsiné p¥ipadfi za pomoci a v piftomnosti pracovnice pedovatelské
sluzby. Klient je podporovén v sob&staénosti (pokud Kklient zviddi sviékdni odévd,
utirani t€la apod., nepoméhdme mu). DileZitou roli hraje zachovani intimity a
soukromi klienta.

pomoc pfi zakladni pé¢i o vlasy a nehty - sougasti celkové koupele je i myti vlast.
Po umyt jsou vlasy uZivateli vysufeny fénem a udesany. Ostiihani neht@ na rukou &
nohou zajisti pefovatelka u pedikérky. Po pfedchozi domluvé s klientem a pedikérkou
je moZnost poskytnut{ tohoto tikonu u Klienta v jeho dom4cnosti.

pomoc pfi pouZiti WC - tato pomoc je zaji§téna pFesunem na toaletni k¥eslo nebo
doprovodem na WC. Pfi tomto ikonu je dile¥ité zachovat prave-ufivatele slufeb
na.intimitu a soukromi.

Poskytnuti stravy nebo pomoc p¥i zajisténi stravy

a)

zajisténi stravy odpovidajici véku, zdsadam racionalni v§¥ivy a potFebam
dietnfho stravovani - strévnici, kte¥i odebiraji obédy z restaurace Sodexo Pribina,
maji moznost vybéru ob&di, je zde poskytovano i dietn{ stravovéani. Stravnici z kuchyng
ZiKladni 8koly Pribyslav maji na vyb&r ze dvou hlavnich jidel. Béhem letnich prazdnin
Je provoz kuchyné omezen a vaii se pouze jeden druh jidla. Klienti pecovatelské sluzby
dostavaji koncem mésice novy jidelni listek na nasledujici mésic a mohou si tak
dostate¢ng v pfedstihu objednat plinované ob&dy podle svého vybéru. Piihlasit nebo
odhlésit obéd miZe klient nejpozd&ji do 7.00 hodin p¥islu¥ného dne. Pozddj¥ zmény
nelze akceptovat.
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b} dovoz nebo donaska jidla - ve Stiedisku pedovatelské slutby Pribyslav se nevati,

ob&dy jsou zajiftény dovozem z kuchyné Z4Kladni Skoly Pribyslav a z restaurace Sodexo
Pribina. Ob&dy jsou zajiSfovany pracovnicemi pedovatelské slusby v pracovni dny.
Ulivatel, kterému pefovatelska sluZba zajiduje obsdy, si mi¥e vyzvednout obéd sém
piimo ve vydejn® Stfediska pelovatelské sluzby, nebo je mu obdd donesen
pecovatelkou piimo do jeho domécnosti v domé s pedovatelskou slu¥bou, nebo jemn
tento ob&d dovezen do jeho bytu slufebnim auntem. Obidy jsou plevaZeny v
termojidlonositich, které jsou majetkem mssta Ptibyslav. Klient je informovén, jak ma
s termojidlonosici zachazet a pisemné se zava¥e, ¥e v ptipadé jejich poskozeni nebo
2trity na ném bude poZadovéna néhrada. KaZdy u¥ivatel ma k dispozici dvoje
jidlonosice, které jsou denn® umyvény v myee ve Stfedisku pedovatelské sluZby
Piibyslav a néasledné kompletoviny. Dovoz ob®dfi zrestaurace Sodexo Pribina
zajiStujerne pouze pro byvalé zaméstnance spolednosti Pribina. Tyto obédy jsou
dovezeny do stfediska PeCovatelské stuzby P¥ibyslav autem této vivafovny a dale jsou v
dobé od 10.00 do 11.00 hodin dovezeny ke klientovi. Klienti, odebirajici tyto obédy, si
sami zakupuji stravenky v sidle spoleénosti Pribina v Hesové a pefovatelské sluzbé
hradi pouze dovoz ob&df na z4kladé vystavené stvrzenky. Klienti, ktei si dochézeji pro
obéd do jidelny pefovatelské slutby, si mohou vyzvednout obéd od 11.00 do 11,30
hodin. V ptipadé, Ze v tuto dobu budou pry¥ (napt. u lékai'e), mohou si po vzajemné
dohodé s pracovnici pefovatelské sluzby, vyzvednout obéd pozddji nebo v jiném &ase.

c)

Obédy%znééeﬁé—vdemé—s—peéevateiskeuﬂiuibou—roznesrprawvnice'ip'eﬁovateiské
sluZby v dob& od 11.00 do 12.30 hodin do domAacnosti Klientd. Obédy rozvizené do
terénu jsou do domécnosti Klientit dovezeny v dobé od 11.00 do 13.30 hodin. Zpfisob
pfevzeti ob&da u kaZdého Klienta je zohlednén v jeho individualnim planu, ktery je
uloZen v dokumentaei klienta. '
pomoc pii pFipravé jidla a piti - pedovatelka pomiie ufivateli na jeho pFéni
s piipravou snfdané & jednoduché velere, nakriji suroviny, otevfe PET lahve s
mineralkou apod.

,__»

d) priprava a podani jidla a piti ~ pefovatelka na p¥ani uva¥i ufivateli sluzeb &aj nebo

kévn, nakrdji uZivateli suroviny, nachyst4 jidio na tali¥, pod4 piibory, nalije mineralku
do sklenicky, ohfeje na Zadost uZivatele jidlo v mikrovinné troubé apod.

Pomoc pii zajisténi chodu domicnosti _
a) béZny uklid a Gdriba domécnosti - 1iklid domécnosti se provadi podle potteby

a pfani ufivatele sluZeb. Pracovnice pefovatelské slu¥by zajisti utfeni prachu, myti
podlahy, luxovéni, myti povrchil, myti a dezinfekei WC, vyneseni odpadki, pFeviedeni
postele, uprava, odestlani & ustlini postele, vyneseni odpadkfi atd. Pracovnice
pedovatelské slufby uklizi v domécnostech Klientd mistnosti, které objva, vdetnd
socidlntho zafizeni. Neuldizi sklepy, plidy ani mistnosti, které klient eobyvi, nebo
které uZivaji pouze rodinni pisludnici klierta. NezajiSfujetne &i¥téni koberel (toto
zajistime u specializované firmy nebo pfedanim kontaktu na tuto firmu).

b) tdriba domécich spotiebid - dle potfeby a pfani uZivatele sludby zajistujeme

c)

myti mikrovinné trouby, vafide, varné konvice, zajistime odmrazeni a umyt ledni¢ky.
pomoc p¥i zajisténi velkého vdklidu domécnosti — velky klid zajisfujeme
v bé&%né provozni dob& a po pfedchozi domluvé s pedovatelkou (tak, aby nedochizelo
k naruseni b&%ného provozu pecovatelské sluzhy). Providime velky (klid domécnosti -
sez6nni 0klid a mytl oken. V ramei velkého Gklidu domécnosti zajidtujeme — myti
nabytkuy, kuchytiské linky, dveii vbyt#, myti topnjch teles, lustrd apod. Nezajistujeme
myti skla a porceldnu ve vitrinach. Tento velky tiklid zajitujeme pouze u klientd, kte¥
pravidelng vyuZivaji 2 a vice zdkladnich (konl pedovatelské sluzby a jednou z nich je
béiny Gklid domécposti. Dale zajistujeme myti oken véetné sundéni a pov&eni zaclon.
Myti cken zaji$tujeme v p¥ipadg, Ze Klient pravideln® vyuZiva jednu a vice z&Kladnich
tkond pedovatelské sluzby. Nezajistujeme Gklid po malovani ~ toto zajistime u
specializované firmy.




Pedovatelskd sluzba Pribyslay
Vritfni pravidia

d) donéska pitné vedy — klientovi zajistujeme v ramei pochiizek donasku pitné vody
v PET lahvich

€) topeni v kamnech véetné donasky a pFipravy topiva, GdrZba topngch
zaFizeni - uZivateli sluZeb zajistime donad¥ku uhli, d¥ivi, vyneseni popela, telefonicky
objednéme topivo. Nezaji$tujme $tipani d¥ivi a sklad4ni uhli ani topeni v kotli.

f) bé&iné nakupy a pochiizky - nékupy se provadsji po vzajemné dobodé s ufivatelem
sluzby. Seznam pozadovanych nékupil a finanéni hotovost preda uivatel pedovatelce
den pred poZadovanym néakupem. KaZdy klient ma ve své domécnosti zavedeny seSit
na ndkupy, ve kterém je zaznamendno datum, poskytnutd finanéni ziloha a podpis
uZivatele. Penize na nédkupy jsou do druhého dne uloZeny v denni mistnosti pedovatelek
v uzamcene skiince spolu se seSitem ,Nakupy“, do kterého petovatelky vidy pfi uloZen{
finanéni hotovosti zapi$i datum, jméno Kklienta a poskytnutou finandni &istku
na nékupy. Po obstar&ni nakupu je uZivatel sezndrnen s vysledkem nikupu, jeho cenou
a'tento daj opét pracovnice pedovatelské sluzby s vricenou éastkon zapife do seitu
na ndkupy, ktery uZivate] podepife. Do tohoto seSitu se zapisuji na p¥ani klienta
vegker4 vydani (napf. sloZenky, vydaje na nakupy, platby za obédy, za poskytovanou
sluzbu aj.), kterd jsou zajiStovana pefovatelskou slu¥bou. Tim m4a uZivatel prehled
o vydanych penézich. Podle poZadavku uZivatele sluZby zajisti pracovnice pedovatelské
stuzby i veSkeré pochiizky (zaplaceni slofenky na posté, pochfizky k 18ka¥i, vyzvednuti
16kt vlékarng, vyzvednuti ndkupu zdrogerie & cukrirny, vyzvednuti ohéda

7 hostinskélio zarizeni apod.) Pracoviice pecovatelské shuzby nezajistiuji vybsry z
bankomatu & bankovnich aétd klientdl a ani nepouZivaji k {thradé nakupu platebni
kartu klienta. Uhrady za hdkupy a pochtizky se eviduji podle ¢asu pot¥ebného k jeho
obstarani. :

g) velky ndkup, nap¥. tydeoni nakup, ¢i nidkup ofaceni nebo nezbytného
vybaveni domécnosti - velké nakupy zajiStujeme sluZebnim vozidlem, pfi nakupu
ofaceni zap{ijéime po dohodé virobek z obchodu, vyzkousime ufivateli a poté bud
vratime, nebo jej zaplatime. UZivatele na jeho pfani té% doprovodime do obchodu
a pomiizeme s vybérem. _

h) prant a Zehleni loZzniho pridla, pop¥ipadé jeho drobné opravy — pracovnice
pelovatelské sluiby perou pradlo wuZivateli podle vzajemné dohody tak, aby
nedochézelo k hromadéni pradla v prostorach pradelny. Pradlo se donsi nebo dova¥i
vuzavienych igelitovych pytlich. Pradlo ka¥dého ufivatele je prané zvlast
v automatické pragce. Pradlo se po uschnuti vyZehli a je vaZeno, tthrada je vypotitivina
dle této vahy. Prostfedky na vyprani pridla zaji§tuje pedovatelsks sluzba. Pogkozeni
pradla nebo jeho ztrita je pIné hrazena peovatelskou slu¥bou. Za priadlo poskozené
Castym pouZivanim a pranim peovatelska sluZba neodpovida.

i) prani a Zehleni osobniho pradla, pop#ipadé jeho drobné opravy - wfivateli
zajistime drobné opravy — piisiti knofliku apod. Véts{ opravy pradla zaji$tujeme na
prani Klienta v krejéovstvi. '

Zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostifedim

a) doprovézeni déti do Skolského zaiizeni, k Iékari a doprovazeni zpét —
vbéiné provozni dobé a po predchozi domluvé s pedovatelkou (tak, aby nedochazelo
k naruSeni b&Zného provozu petovatelské sluzby) ufivatele doprovodime na vyudovani
nebo sportovni & kulturni akee v rdmei mésta Pibyslav, do Zakladni Skoly v P¥ibyslavi,
k obvodnimu l€kaii nebo sanitou na odborné vySetfeni do okolnich zdravotnickgch
zafizeni (Havli¢k@v Brod, Jihlava, Zd'ar nad Sazavou).

b) doprovazeni dospélych do $koly, $kolského zaFizeni, zam&stnani, k 1ékaii
a instituce poskytujici vefejné sluzby a doprovazeni zpét — v b&iné provozni
dobé a po predchozi domluvé s pedovatelkou (tak, aby nedochézelo k naruseni b&¥ného
provozu pefovatelské sluzby) doprovodime uZivatele kobvodnimu léka¥i a na
spole¢enské a kulturni akee v P¥ibyslavi, klienta doprovodime sanitou na odborné
vySetfeni do okolnich zdravoinickych za¥izeni (Havlitkiiv Brod, Jihlava, Zd'ar nad
Sazavou). Zprostfedkujeme a doprovodime uZivatele na jeho pfdni nap¥. ke
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kadefnikovi, na pedikiru, na masi¥e apod. ale pouze vrimci mésta PHibyslav.
UZivatele, ktery se obtiZn& pohybuje, nebo kter? citi nejistotu a strach pil samostatné
chiizi, doprovodi pefovatelka podle jeho pF4ni na prochizku, na nakup, na postu nebo
k vytizovani jeho osobnich zaleZitostf apod. Po predchozi domluvd je moZné tento
doprovod uskuteénit i za pomoci sluZebniho automobilu pedovatelské sluzby (klienta
odvezeme k 1ékafi, na nékupy, na postu apod.). Petovatelska slu¥ba tizce spolupracuje s
Farnim Gfadem Pfibyslav, zprostiedkoviva duchovni promluvy s knézem, Vedouef
pedovatelské sluzby provadi béZné poradenstvi pH styku uZivateld s Gfady a ostatnimi
institucemi, poméhd Klientim pfi vypliovAni formulaff, dotaznikii, Zidosti a
informuje je ojejich pravech. Sna¥ime se o fyzickou i psychosocidlni aktivizaci
wZivateli sluZeb.

Fakultativni éinnesti: - na tyto &innosti neni dle zikona o socidlnich slufbich, ve zngni
pozd¥jsich predpisfl, pravn{ nérok a Pedovatelska sluzba Piibyslav je poskytuje nad rémec
zékladnich ¢innosti. Tyto &innosti nelze vyu¥vat samostatns bez toho, aby klient vyuZivat
zdkladni &innosti dle zdkona o socislnich stuzbach.

a) myti spoleénych prostor - providime iklid schodidté podle rozpisu sluZeb
ndjemnikii zejména v rannich hodinich, abychom ptedesly mo¥nému trazu obyvatel

domu. V-domech-s-petovatelskou sluzbou-myti spoletnych-prostor neprovidfme:

b) dohled nad dospélym ob&anem - v rimei provoznf doby a po predchozi domluve
(tak, aby nedochézelo k naruSenf b&#ného provozu pedovatelské sluzby) zajistime
dohled u ufivatele, ktery tuto sluibu potiebuje a vyfaduje. Slusbu poskytujeme v
domacnosti klienta (napf. zkontrolujeme Klienta na jeho piani, zda je v pofadku,
provadime dohled nad uZfvanim 18kdl, vdobé nep¥itomnosti o n& pedujicich osob
apod.} Dohled nad Kientem poskytujeme jednordzové. Jedna se o kratkodoby ikon,

- napf. 10 - 20 minut. Nejsme schopni zajistit dlouhodoby pobyt pedovatelky u Klienta a
to vice jak 1 hodinu. :

CLIv
Personalni zajisténi sluzeb

Pro zajisfovéni kvalitnich slufeb zafizeni pfijim4 do pracovniho pomdru zaméstnance
s odpovidajici kvalifikaci, kter4 je dana zakonem &, 108/2006 Sb., o socidlnich slu¥bsch,
veznéni pozddjfich predpist. Vnitini organizadni struktura, oprévnéni a povinnosti
jednotlivich zam&stnancii jsou stanoveny v Organizaénim ¥4du Méstského fifadu Pribyslav
ametodice Pefovatelské sluzby Pribyslav. Struktura zafizeni a pofet pracovnich mist jsou
podrobn&ji rozpracoviny v Organizaénim diagramu Pedovatelské sluzby Piibyslav. Tajemnik
Méstského afadu je nadfizen vedouci petovatelské stiby, vedouci pefovatelské sluzby je
nadfizena pracovnicim pefovatelské slufby. Pefovatelskd slufba mi v soudasné dobé
5 stalych zaméstnanct.

Vedouci pedovatelské slu¥by:

- sociélni pracovnice, vyS$ nebo vysokoSkolské odborné vzd&lani v oboru sociAlni préce,
socialni pedagogika nebo pffbuzné obory, koordinuje &innost pedovatelské sluzby, pFipravuje
podklady pro uzavieni smlouvy o poskytovini socidlni sluby, véetné jednani se zdjemcem
o sluzbu a providént socidiniho Set¥ent, navrhuje v§¥ Ghrad za poskytované sluzby, sestavuje
podklady pro pléan a rozpodet, vikazy, podili se na zpracovani podkladd pro #adosti o dotace,
zabezpetuje poskytovani Gkontl pedovatelské slufby u uZivateld slu¥by v p¥ipads, kdy to
vyZaduji provozni podminky, pracuje na plny tvazek. Predpokladem pro vikon této funkee je
zplisobilost k pravnim dkonfim, bezithonnost ve smyslu § 79 zdkona o sociglnich stuzbach,
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zdravotni zplisobilost a odborn4 zplsobilost ve smyslu § 110 zakona & 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbéch, ve znéni pozdij$ich predpisa.

Pracovnice pecovatelské sluzby, které vykonévaji piimou obslufnou pééis

- pracovnice v socidlnich sluZbach, profesionalni pedovatelky, Gplné st¥fednf odborné vzdélani
v oboru vSeobecna zdravotni sestra nebo vyudend, sanitirni kurz, zabezpeduji poskytovani
Gkont u uZivatelt sluZeb v jejich bytech i ve stfedisku petovatelské sluzby, pracuji na piny
pracovni tvazek, jsou aktivni Fidiky. Pfedpokladem pro vikon této funkce je zplisobilost
k pravnim dkonfim, bezithonnost, zdravotnf zpfisobilost a odborna zplisobilost dle § 116
zakona €. 108/2006 8b., o socialnich sluZbach, ve znéni pozd&jsich predpist.

Pri vykonu préce se fidi hygienickjmi a zdravotnickymi pfedpisy, predpisy o bezpetnosti
prace a poZérni ochrang. Jsou povinny dodrfovat Pracovni F4d Mastského tFadu Pribyslav
a pracovni kézell v souladu se zdkonem &. 262/2006 Sb., zikonik préce. Pracovnice se ve své
préci Hdf schvilenou metodikou Pefovatelské sluzby Pribyslav (standardy kvality a vnitfnimi
pravidly sluzby).

Mléenlivost pracovnic pecovatelské stuzbyv pii vikonu sluzh

Pracovnice peCovatelské sluZby jsou viziny miéenlivostt dle § 100 zékona ¢, 108/2006_8b., .

osocidlnich sluzbich, ve znéni pozddjSich predpisd. PH vykonu sluzby jsou povinny
zachovavat mi¢enlivost o tidajich, t¥kajicich se osob, kterjm jsou poskytovany socidlni sluzby,
které se pfi své &innosti dozvddi (zejména o rodiangych pomérech klienta, jeho piijmech,
zdravotnim stavu). Tato povinnost trva i po skondeni pracovniho vztahu.

CLv
Prabéh socidlni sluzby

Jednéni se zijemcem o poskytovani pecovatelské sluzby

Jednéni se zdjemcem o slufbu je prvnim krokem k navdzéni dobrého vatahu budouct
spolupréice mezi zijemcem a poskytovatelem sluZeb zastoupenym socislnim pracovnikem.
Béhem jednéni s klientem se posuzuje, zda zdjemce spad4 do nasi cilové skupiny a zda jeho
socidlni situace vyZaduje poskytovini pefovatelské sluzby. P¥i tomto jednani poskytovatel
zjituje, co z4jemcee od sluzby ofekava, jeho osobni cile a pani a spoletns formuluji jakymi
zpiisoby jeho poZadavky naplnit. .

Zéjemce je obecné sezndmen s chodem zafizeni, s Vnitfnimi pravidly Peovatelské sluZby
Plibyslav, s vyi a zplisobem tihrady za slu¥by, s pravy a povinnostmi klientfi, s persondlnim
a organizatnim zaji¥ténim sluzby a v pfipadé z4jmu je mo¥né provést zijemce St¥ediskem
peCovatelské sluzby Pibyslav. V celém procesu jednéni socidlni pracovnik db4
na srozumitelnost svého jednani, odpovida z4jemci na jeho dotazy a opakované se dotazuje
a ujistuje, zda zdjemce informacim rozumi.

Pokud dojde ke shod& o druhu, rozsahu a zpfisobu poskytovéni shuZeb, je zajemecem vyplnéna
Zadost o poskytnuti peovatelské slutby, na zikladé které socilni pracovnik pFipravi
Smlouvu 6 poskytovani petovatelské sluby. _

Smlouva o poskytovani pedovatelské slu¥by se uzavird podle § 91 zdkona & 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbéch, ve znéni pozdéjSich predpisti a § 51 zikona & 40/1964 Sb., ob&ansky
zékonik, ve zn¥ni pozd&jSich predpisti v pisemné form&. Smlouva popisuje podminky
apriib&h poskytovani sluZeb, rozsah sjednanych slueb a postup v pfipadé nedodr¥eni
smiuvnich podminek. Poskytovatel sjednivd s ufivatelem rozsah a pritbéh poskytovani
pecovatelské sluZby s ohledem na osobni cfl uZivatele, zavisly na jeho moZnostech,
schopnostech a ptanich. _

V piipadech, kdy zijemce dle 1ékafského posudku oSetfujiciho 1éka¥e neni schopen sim
jednat a nemd zikonného zéstupce, zastupuje ho p¥i uzavirdni smlouvy obecni ti¥ad obee
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s rozSifenou plisobnostf dle mista jeho trvalého nebo hléseného pobytu. V t&chto p¥ipadech
miiZe zijemce téZ urdit svého zmocnénce pro jednani o smlouvé a jeif podpis..

Pecovatelska sluzba Piibyslav miiZe ve smyslu § 91 2zdkona €. 108/2006 Sb., o
socidlnich slufbich odmitnout uzaviit smiouvu o poskytovani socislni sluiby
pokud:

- Peovatelski sluZba Pibyslav neposkytuje sluZbu, o kterou zajemce %4d4, nebo kterou
potfebuje nebo zdjemce o sluzbu nespadd do cilové skupiny a to i s ohledem
na vymezeni okruhu osob v registru poskytovatelll socidlnich sluZeb

~  PeCovatelska sluzba PFibyslav nema volnou kapacitu, v tom p¥ipadé se po dohods se
zédjemee o sluzbu zafadi jého Zidost do pofadniku Zadatelll a v pHpadé uvolnini
kapacity je zdjemce informovan s nabidkou na uzavieni smlouvy o poskytovani shuzby

- zdravotni stav osoby, kterd 74d4 o poskytnuti pobytové socidlni slufby, vyluduje
poskytnuti takové socidlni sluzby

-~ osob&, kterd Z4dd o poskytnuti socidlni slufby, vypovédéla Pefovatelskd slufba
Pribyslav v dob& kratdi neZ 6 mésicl p¥ed touto Zidosti smlouvu-o poskytnutf té¥e
socidlni sluzby z diivodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy

Vstup do domacnosti klienta

Pracovnice pefovatelské sluzby nikdy pevstupuje do bytu klienta v jeho nepfitomnosti. Pt
vstupu do domécnosti pouZivaji pracovnice pefovatelské sluzby v zimnich mésicich navieky
na obuv. Do domacnosti vstoupi po f4dném zaklepani nebo zazvon&ni a na vyzvani Klienta.
Klient je povinen zajistit bezpelné prostfedi pro vykon &nnosti pefovatelky ve své
domécnosti (uréity hygienicky standard, zavieni domécich zvitat apod.). P¥i podpisu smlouvy
se klient zéroveli zavazuje k tomu, Ze v pfipadé kdy se vyskytuje v domacnosti klienta domaef
zvite (napf. pes, kodka, andulka apod.}, bude toto zvife v dobé p¥ichodu petovatelky zav¥eno.
V piipadé, Ze toto zvife se bude volné pohybovat po bytg, dvorku & zahradé, pedovatelka
sjednany vikon u klienta neprovede a telefonicky ho na toto upozorni. Zéroveii je Klient
povinen zajistit dohled nad timto 2vifetem, zejména aby dané zvife pefovatelky pii vikonu
jejich &innosti neobt&Zovalo a neohrofovalo. Klient je zirovefi povinen zajistit toto zvife proti
Gtéku (za Gtk zvifete pFi odchodu pefovatelky zdomicnosti klienta — pedovatelky
nezodpovidajf). e S

Na ptani klienta mohoun pefovatelky pouZivat pfi pravidelnych pochfizkach Kli¢ od bytu
klienta, ktery dal pracovnicim Petovatelské sluzby Pribyslav k dispozici, za ticelem usnadnéni
pribéhu poskytovani sluzby (pokud m4 uZivatel pohybové obtiZe apod.). UloZeni a pouZivini
téchto kli¢h je pisemné oSetfeno a souhlas klienta je uloZen v jeho osobnim spise v kancelati
vedouci pedovatelské sluzby.

Klienti pefovatelské sluzby se také mohou rozhodnou mit své klide wlofeny v uzamdené
skiffice v kancelafi vedouci pedovatelské slufby. Tyto Kli€e jsou pouZivany zaméstnanci
pedovatelské sluzby jen v mimoFadnych piipadech (ohroZeni zdravi a Zivota klienta) a téZ
na pfani klienta (v p¥ipad® zabouchnuti si dvefi & ziraty vlastnich Kli&d, jsou tyto klide
zapujteny klientovi na dobu nezbyin® nutnou na vyreseni této situace). O zapiijéeni téchto
kliéh je udinén zdpis do sefitu ,Pdjdeni klide®, ktery je uloZen spolu s kli#i a pisemnim
prohlasenim klienta o Gschové kli¢h v kancelaf vedouci peovatelské sluZby.

Obyvatelé domu s pelovatelskou slufbou nejsou povinni predat klide od svého bytu
k dispozici Pefovatelské sluzbé Piibyslav

Placeni ob&di -

Platba za ob&dy se uskutelfiuje vmeésici nésledujicim dle skutedného podtu odebrangch
obid{li. Penize se vybiraji v hotovosti proti podpisu v jidelng stfediska Pelovatelské sluZby v
dob& podavani ob&dd. Klienty v dom& s peovatelskou slufbou, kterym se ob&d donasi,
navitivi pracovnice povéfena vybirdnim penéz. Klienti v terénu dostanou vas oznédmeni, na
kterém je zaznamenén podet a cena odebranych ob&dd. Penize za dovoz ob&dd se vybiraji bud
soucasné s penézi za obédy (v pfipadé, Ze jiny iikon se u klienta neprovadi) nebo soufasné s
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placenim ostatnich Gkondi. Penize se vybiraji v hotovosti, na zikladé vystavené stvrzenky.
Pefovatelskd sluzba zajiStuje pro bjvalé zamdstnance spolednosti Pribina, spol. s r.0., Hesov
421, 582 22 Piibyslav dovoz ob&dti z restaurace Sodexo Pribina v Hesovd, Tyto obédy jsou
dovezeny do stfediska Pelovatelské sluzby PFibyslav autem této vyvafovny a dale jsou
transportovany ke klientovi. Klienti, odebirajici tyto obédy, si sami zakupuji stravenky v sidle
spolecnosti Pribina v Hesov& a pefovatelské sluzbé hradi pouze dovoz obédfl na zaklads
vystavené stvrzenky.

Vybirani penéz za poskytované sluzby :
VSechny vyse uvedené tkony jsou poskytovany za thradu. Vyse Ghrady je uvedena v Ceniku
poskytovanjch Gkonii Pedovatelskou slufbou P¥ibyslav, schvlenym Radou mésta P¥ibyslav
(usneseni &slo 66/2012 ze dne 4.4.2012). Maximalni vise tihrady za poskytovéni
jednotlivych tikon je stanovena Vyhlagkou &. 505/ 2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist,
kterou se provadéji néktera ustanoveni Z4kona o socialnich sluzbich, ve znénf pozdéjSich
predpisil. Vyliétovani se provadi za skutedns provedené iikony a za skutetnd straveny ¢as na
jejich provedeni. Uhrady za poskytované tikony zpracovéva vedouci petovatelské sluby dle
dennich zédznam® klienta, které vypliiuji pracovnice pefovatelské slufby. Chrada je
providéna dle pravide] obsaZenych ve Smlouvé o poskytovani petovatelské sluzby.

Poskytovatel predkiada vytétovani tihirady za poskytovani sluzeb Pelovatelskou sluZbou
PFibyslav za kalend4fni mésic a to nejpozdiji do 15. dne néasledujictho mésice. Klient se
zavazuje a je povinen platit thradu zp8tng, a to nejpozdsji do 25. dne mésice nésledujictho
po mésici, ve kterém byla peovatelska slu¥ba poskytovina. Ubrada je placena v hotovosti
. povéfenym pracovniklim Pelovatelské sluzby Pribyslav nebo prevodem na tlet.

" Pokud Klient odji#df na deli dobu mimo bydlists, je povinen o této situaci informovat
. pracovnici pefovatelské sluZby. Vedouel pelovatelské sluzby pak provede vyGitovani
poskytovanych tikonti za dané obdobi a Klient je povinen tthradu pfed odjezdem zaplatit.

| Okruh Zadatelti, kter¢m je poskvtovina pedovatelska sluzba bezplatné:

. rodindm, ve kterych se narodily soudasné 3 nebo vice déti, a to do 4 letvéku téchto dét
uéastnikiim odboje

osobdm, které jsou twdastny rehabilitace podle zikona &119/1990 Sb.o soudni
rehabilitaci, ve znéni pozd&jgich predpist

osobém, které byly zafazeny v tiboFe nucenych pracf dle platnych predpist

pozistalym manZelfim (manZelkdm) po osobach vyde uvedenych v bodg 2-4 star$im
70 let.

Fad

Ve e

Cl. VI
Individualni planovani socidlnich sluzeb

Po vyhotoveni smlouvy je klientovi pfidélena pedovatelka - Klitovy pracovnik. Tento
pracovnik je pro klienta kontakini osobou, clov&kem, kterj snim bude vytvaret
individualni plan a v pribéhu poskytovani pedovatelské sluzby Jej ptehodnocovat. Tento
plin je sestavovin zdévodu, aby mohly bft respektoviny klientova individuglni pfani a
odliSnosti. Tento plan obsahuje osobni cile uZivatele, které mé shugba napliiovat. Jsou v n¥m
zakotvena jeho piani, tieba o tom, jak si predstavuje sviij den, jaké jsou jeho zvyklosti, aby
nemusely bft méndny vé&ci, na kieré je klient zvykly. Klient si nasméruje shuzbu tak, aby mu
vyhovovala (v ramci provoznich moZnosti Pedovatelské sluzby Pribyslav). Nikdo klienta
nebude do ni€eho nutit a vymyslet s nim komplikované plany. Jedn4 se pouze o upfesnéni
jeho individualnich pfani. KaZdy &lovék je jiny a my nemtizeme znat jeho zvyKlosti a navyky
bez toho, abychom se ho zeptali (napt. kdy mu vyhovuje vstavani, kdy navitdva petovatelky, s
¢im od nas potfebujete pomoci). Vpfipads, ¥e klient odmitne vyplnéni a podepséni
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individudlniho planu, udini tak sama pedovatelka a vie pisemné zdokumentiije a zapiSe do
individuélniho planu klienta.

¢l Vi1

Podavani stiznost

Ka#dy klient si miFe sté¥ovat na kvalitu nebo zpﬁsob poskytovani sluZeb, aniZ by tim
byl jakymkoli zpfisobem ohroZen. Viechny sti¥nosti jsou pracovniky Pedovatelské sluby
Piibyslav chapany jako vykon priva ufivatele a Jsou cennym zdrojem informaci
o poskytovanych sluzbach a o tom, jak je uZivateli & jejich blizkymi slufba vnimana,
_ pfijiména; hodnocena, jak splituje jejich ofekavani, kde jsou slabd mifsta poskytovani sluzby
apod. StiZnost je podnétem a pfileZitosti ke zvysen{ kvality sluZeb a spokojenosti klienta.

Klient mii¥e podat stiZnost fismé (sdm nebo prostfednictvim pracovnic pedovatelské sluzby),
nebo pisemné na adresu - Pefovatelski sluZba P¥ibyslav, Martina Vesel4, DiS., TrZisté 254,
582 22 Pribyslav, StiZnost miife byt podani i na e-mailovou adresu: ps@pribys'lav.cz.
VSechny stiZnosti na kvalitu nebo zplisob poskytovéni sluzeb se e\ndujl, je 0 nich ulinén zépis

a jsou Fadné proSetfeny. Klient je o vysledku a zpusobu napravy pisemne 1nformovan do 3o
dnd.

Za vyFizeni stiznosti odpovlda vedouci peéovatelske sluzby. Pi vyfizeni stiZznosti se postupuje
dle Pravidel pro p¥ijiméni a vy¥izovini stiZnosti a petic Rady mésta P¥ibyslav, do kterjch je
moZno nahlédnout v kanceldli vedouci pedovatelské sluzby. V piipadé nespokojenosti
s vyFizenim stiZnosti je moZnost se obritit na tajemnika Méstského Gfadu P¥ibyslav. Je
moZné se obritit také k nezévislému orginu s podnétem k prosetfeni postupu pfi vyFizovant
stiZnosti.

Klient ma moZnost také anonymni stifnosti: vhozenim stiZnosti do poStovni schranky
Pelovatelské slufby Piibyslav umist¥né pfed Stfediskem pecovatelske sluzby, nebo
prostfednictvim hodnotictho dotazniku, ktery je jednou rong rozesflan Kklientm
Pedovatelské sluiby Pribyslav a kde mohou Klienti (mo#no ianonymné) vyjadfit svoji
spokojenost & nespokojenost, své pripominky, namety & stiZnosti na kvalitu nebo zpﬁsob
poskytovani pefovatelské sluzby. V pfipadg anonymni stiZnosti je vysiedek a Zpiisob nipravy
otistén v P¥ibyslavském obdasniku.

Podnéty a pFipominky na kvalitu jidla & zmé&nu vybraného jidla miZe klient podat
jakémukoliv pracovnikovi pedovatelské sluZby, ktery problém vyfe$i hned na misté ~ pfeda
Klientovi telefonicky kontakt na zodpovédné pracovaiky (vedouci Skolni jldelny a vedouci
restaura¢e Sodexo Pribina) nebo tyto pracovniky na #adost klienta sAm upozorni. Za kvalitu
{i 2zménu jidla Pedovatelska sluZba Pibyslav nezodpovida.

ReSeni sporll mezi obyvateli domu s pecovateiskou sluzbou nefesi pracovnice pefovatelské
sluzby zélefitost oblanskopravniho Fizeni.

vy nia nezavislé organy:

Obéanské poradna Havli¢kiiv Brod
B. N&émcové 188, Havlikiiv Brod, 580 o1

tel.: 569 425 630, 777 736 048
e-mail: poradna@charitahb.cz

www.charitahb.cz

Pravni poradna CHV (Helsinsky vibor)
Ostrovského 253/3, Praha 5, 150 00

tel.: 220 515 223

e-mail; pravni@helcom.cz
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Pecovarelskd stuzba Pribysiav

VuitFni pravidla

Senior telefon - tel.: 800 157 157 - bezplatna linka pro seniory,
v jakékoli nesndzi funguje 24 hodin denng, 7 dni v tydnu {organizuj

socidlni sluzba pro pomoc
eZivot 9o)

Zlata linka seniordi - tel.: 800 200 007 - bezplatné linka diivéry pro seniory funguje
pondé&li - patek, 8-20 hodin, nabizi informace zékafské, psychologické, pravai & socialni

oblasti (organizuje Nadaéni fond Elpida)
Linka socidlni pomoci - tel.: 272 941 85

CENIK PECOVATELSKE SLUZBY PRIBYSLAV

Cenik byl schvalen usnesenim Rady mésta Plibystav €. 66/2012 ze dne 4.4.2012 s tinnosti od 1.5.2012.

Nazev Gkonu

22} Pomog pr'

L

Ceny tkonu
piatné do
30.4.2012

Ceny dkonil
platné od
1.6.2012

P

Vyhl.€.505/2008
8h. ve znéni
pozdéjsich

pfedpist

o PR R

R

T e

1| pomoc a podpora pii podavéni jidia a piti, BS,.- Kithod. | 100,- K&hod, 120,- Késhod.
2-pomoc-pfiobigkdniarsvigkani vEstn& SPeCTAICH POmcEK, 85,- K&/hod. 100,- Ké&hod. 120,- K&/hod.
pomac pii prostorové orientaci, samaostatném pohybu ve ; R 190 K
3 vnitinim prostory, 85,- K&/hod. 100,- Kéhod. 120,- K&/hed,
85,~- Ké/hod,

100, K&Mhod.

o

AP ST e

14 Zajisténi stravy odpovidajici veku, zasadam racionalni vyZivy a

140,- K&

B S Y
Y A &:;Eb 10
e

1] pomoc pii (ikonech osobni hygieny, 85,~ Ké/hod. 100,- K&hod.
2 | pomoc pfi zakladni pééi o viasy a nehty, 85,- K&/hod. 100,- K&/hod. 120,- K&fhod.
3 | pomoc pii pouZiti WC. 85,- K&/hod. 400, Ké/hod, 120,~ Ké/hod.

140,- K&

Fobam diet, e " ikonh 1680,- K& tkon/den
potfebam dietniho stravovani, Gkon/den tkori/den 75.. Kifobéd
: 15,- K&, 15,- K& | 20,- K&, 20,- K&
2 | rozvoz Z8 rozvoz Hesov, 10,- K&, 10,- K& | 15,- K&, 15- K& |  25.- Kefikon
donaska DPS‘vgdanl v SPS Jikon Jikon
13 | pomoc pfi pfipravé jidla a piti, 85,- K&hod. 100,- K&hod.. 120,- KéMiod.,
4 ‘piprava a podani jidla a piti. 85,- Ké/hod. 100,- Ké/hod. 120,- K&/hod.

1 | béZny (kiid a Udréba doemacnosti,

T

100,- K&hod.

120, K&hod.

toprych zafizeni

85,- K¥hod.
2 | Gdrzba domécich spotiebigt, 85,- K&hod. | 120,- K&hod. 120,- K&fhod.
pomac pii zajisténi velkého tklidu domécnost, napfiklad . ) )
3 sezénniho Gklidu, dklidy po malovani, 85~ Ké/hod. 120,- Ké/hod. 120,- KShad.
4.| donéska vody 85,- K&/hod, 120,- Ké/hod, 120,- Ké&/hod.
5 topeni v kamnech véetn& donasky a pfipravy topiva, Odriba 85.- K&od. 120~ Kéiod., 120, Kefhod,
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Pecovatelskd stuzba Pribysiav -

Vnitfni pravidia
|6 | bazne nakupy a pochiizky, 86, K&hod. | 100, K&/hod. 120,- K&/hed.
velky ndkup, naptiklad tyderini nakup, hé’kup ofaceni a . . |
7 nezbytného vybaveni domacnosti, . 85~ K&Mhod. 100,- K&idkon 110,- Kélikon
8| prani a Zehieni loZniho pradia, popfipadé jeho drobné opravy, 50,- Kifkg 80, Kiky 60,- Ké/kg
g prani a Zehleni osabniho préadia, popfipadé jeho drobné 50,- K&/kg 60, Ké/kg 60 - Kéikg

1 1 | doprovazeni déti do skoly, Skolského zafizeni, k I6kati a

poskylujici vefejné sluZby 2 doprovazenl zpét,

doprovézeni zpat, 85,- K&hod. 120,- K&/hod. 120,- K&/hod,
1 |doprovazeni dospélych do:Skoly, Skolskeho zaflzen!,
12 | zamésinant, k iékafi, na organy vefejné modi a instituce 85,- Kéhod. 120,- K&thod. {  120,- K&Mhod.

) 85 K&hod, | 120.- Keod, '
3 | dohied had dospélym ob&anem ve venkovnim prostiedt 85,- KéMhod. ‘!25.— Ki/hod.
Cl. VIII
Zavéreéna ustanoveni

Tato Vnitint pravidla Pecovatelské sluZby Piibyslav jsou pred podepsanim smlouvy
o poskytovéni pefovatelské sluzby predéna Klientovi pedovatelské slufby. Ve smlouv& o
poskytovéni petovatelské slufby se klient zavazuje ktomu, ¥e tyto pravidla mu byla
v pisemné podobe ptedéna, Ze si je protetl a Fe jim plné porozumgl. Zarovei se zavazuje tyto
pravidla dodrZovat a je seznimen s tim, %e v p¥ipadé opétovného hrubého poruseni n&kterych

povinnosti, vyplyvajicich zt8chto vnitinich pravidel,
petovatelské sluZby ze strany Poskytovatele vipovézena.

Tato pravidla nabyvaji iéinnosti 1.1.2018.

mu bude smlouva o poskytovéin{

Dre 31.12.2017 pozbyvaji platnosti Vnitin{ pravidla Peovatelské sluzby PFibyslav
ze dne 30.4.2012 schvilend usnesenim Rady mésta Pribyslav & 66/2012 ze dne 4,4.5012.

V Pribyslavi 31. prosince 2017

Zpracoval: Schuelil: _
Martina Veseld, DiS., Ing. Josef Mosték,
vedouct Pedovatelské sluzby tajemmnik
Piibyslav

s

{2~

Statutdrni zistupee:

Martin Kamarad,

starosta mésta Pfibyslav




